
 
 

 

Als Zusatzkarte 
Jedes map&guide call center Paket kann neben der 
gewählten Karte weitere Zusatzkarten verwalten.  
 

 BeNeLux City 
 DACH City (Deutschland, Österreich, Schweiz, 

  Liechtenstein) 

 Frankreich City 

 Großbritannien & Irland City 

 Italien City 

 Polen City 

 Skandinavien City 

 Spanien & Portugal City 
 

1. bis 10. Lizenz Zusatzkarte:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  399,- € 
 

 Jede weitere Lizenz der gleichen Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz der gleichen   
                          Karte: 239,- € 

Update Zusatzkarten 
Kunden, die bereits map&guide call center ab der 
Version 12 mit der entsprechenden Karte einsetzen, 
bieten wir in Verbindung mit einem Basispaket-Update 
auch eine kostengünstige Aktualisierung der 
Zusatzkarten an:  
 

 BeNeLux City 
 DACH City (Deutschland, Österreich, Schweiz,  
     Liechtenstein); gilt auch für Kunden, die map&guide  
     call center ab der Version 12 mit der Karte Deutsch- 
     Land City genutzt haben. 

 Frankreich City 

 Großbritannien & Irland City 

 Italien City 

 Polen City 

 Skandinavien City 

 Spanien & Portugal City 
 

1. bis 10. Lizenz:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  399,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher  

                            Karte: 239,- € 
 
  

 
 

 

Ersterwerb 
Das Paket besteht aus dem map&guide call center 
Programm und einer map&guide-Karte der Kategorie 1.  
 

 BeNeLux City 
 DACH City (Deutschland, Österreich, Schweiz, 

  Liechtenstein) 

 Frankreich City 

 Großbritannien & Irland City 

 Italien City 

 Polen City 

 Skandinavien City 

 Spanien & Portugal City 
  
 

1. bis 10. Lizenz map&guide call center Paket:   
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  999,- € 
 

Jede weitere Lizenz mit gleicher Karte:       
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 

Karte:  599,- € 
 

Update 
Kunden, die bereits map&guide call center ab der Version 
12 mit der entsprechenden Karte einsetzen, bieten wir ein 
kostengünstiges Update an:  
 

 BeNeLux City 
 DACH City (Deutschland, Österreich, Schweiz,  
     Liechtenstein); gilt auch für Kunden, die map&guide  
     professional ab der Version 12 mit der Karte Deutsch- 
     Land City genutzt haben. 

 Frankreich City 

 Großbritannien & Irland City 

 Italien City 

 Polen City 

 Skandinavien City 

 Spanien & Portugal City 
 

 1. bis 10. Lizenz Update:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  649,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 

Karte:  389,- € 
  

 

map&guide call center 
  Preise 
 
map&guide call center mit Karte der Kategorie 1 
 



 
 

 

Als Zusatzkarte 
Jedes map&guide call center Paket kann neben der 
gewählten Karte weitere Zusatzkarten verwalten.  
 
 Zentraleuropa City* (Belgien, Dänemark, Deutschland,  
     Frankreich, Italien, Luxemburg, Niederlande, Schweiz,  
     Österreich, Polen, Tschechische Republik) 

  

1. bis 10. Lizenz Zusatzkarte:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  1.199,- € 
 

 Jede weitere Lizenz der gleichen Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz der gleichen   
                          Karte: 719,- € 

Update Zusatzkarten 
Kunden, die bereits map&guide call center ab der Version 
12 mit der entsprechenden Karte einsetzen, bieten wir in 
Verbindung mit einem Basispaket-Update auch eine 
kostengünstige Aktualisierung der Zusatzkarten an:  
 
 Zentraleuropa City* (Belgien, Dänemark, Deutschland,  
     Frankreich, Italien, Luxemburg, Niederlande, Schweiz,  
     Österreich, Polen, Tschechische Republik) 

  Gilt auch für Kunden, die map&guide call center ab  
  der Version 12 mit der Karte Mitteleuropa City, bzw.  

     Europa genutzt haben. 

 

1. bis 10. Lizenz Update:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  879,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher Karte:  

529,- € 
 

 
* plus europäisches Überlandnetz aller nicht mit Citylevel 
enthaltenen Länder  

  

 

Ersterwerb 
Das Paket besteht aus dem map&guide call center 
Programm und einer map&guide-Karte der Kategorie 2.  
 
 Zentraleuropa City* (Belgien, Dänemark, Deutschland,  
     Frankreich, Italien, Luxemburg, Niederlande, Schweiz,  
     Österreich, Polen, Tschechische Republik) 

  
1. bis 10. Lizenz map&guide call center Paket:   
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  1.799,- €  

Jede weitere Lizenz mit gleicher Karte:       
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 

Karte:  1.079,- € 
 

Update 
Kunden, die bereits map&guide call center ab der Version 
12 einsetzen, bieten wir ein kostengünstiges Update an: 
 
 Zentraleuropa City* (Belgien, Dänemark, Deutschland,  
     Frankreich, Italien, Luxemburg, Niederlande, Schweiz,  
     Österreich, Polen, Tschechische Republik) 

  Gilt auch für Kunden, die map&guide call center ab  
  der Version 12 mit der Karte Mitteleuropa City, bzw.  
  Europa genutzt haben. 

  
1. bis 10. Lizenz Update:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  1.169,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 

Karte:  699,- € 
 

 
* plus europäisches Überlandnetz aller nicht mit Citylevel 
enthaltenen Länder 

 

map&guide call center mit Karte der Kategorie 2 
 



 
 

 

Als Zusatzkarte 
Jedes map&guide call center Paket kann neben der 
gewählten Karte weitere Zusatzkarten verwalten.  
 
 Europa City (Deutschland, Österreich, Schweiz ,  
     Frankreich, BeNeLux, Großbritannien, Irland, Italien,  
     Polen, Tschechische Republik, Skandinavien, Spanien,  
     Portugal - mit Stadtplänen (soweit verfügbar)) 

 Nord Amerika City 

 Welt 
 

1. bis 10. Lizenz Zusatzkarte:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  2.039,- € 
 

 Jede weitere Lizenz der gleichen Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz der gleichen   

                           Karte: 1.219,- € 
 

Update Zusatzkarten 
Kunden, die bereits map&guide call center  
ab der Version 12 einsetzen, bieten wir in Verbindung  
mit einem Basispaket-Update auch eine kostengünstige 
Aktualisierung der Zusatzkarten an: 
  

 Europa City (Deutschland, Österreich, Schweiz ,  
     Frankreich, BeNeLux, Großbritannien, Irland, Italien,  
     Polen, Tschechische Republik, Skandinavien, Spanien,  
     Portugal - mit Stadtplänen (soweit verfügbar)) 

 Nord Amerika City 
 Welt 

 

1. bis 10. Lizenz Update:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  1.379,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 
                           Karte:  829,- € 

 
  

 

map&guide call center mit Karte der Kategorie 3 
 

Ersterwerb 
Das Paket besteht aus dem map&guide call center 
Programm und einer map&guide-Karte der Kategorie 3.  
 
 Europa City (Deutschland, Österreich, Schweiz ,  
     Frankreich, BeNeLux, Großbritannien, Irland, Italien,  
     Polen, Tschechische Republik, Skandinavien, Spanien,  
     Portugal - mit Stadtplänen (soweit verfügbar))  

 Nord Amerika City 

 Welt 

 
 

1. bis 10. Lizenz map&guide call center Paket:   
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  2.639,- € 
 

Jede weitere Lizenz mit gleicher Karte:       
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher     
                          Karte:  1.579,- € 

Update 
Kunden, die bereits map&guide call center ab der Version 
12 einsetzen, bieten wir ein kostengünstiges Update an: 
 
 Europa City (Deutschland, Österreich, Schweiz ,  
     Frankreich, BeNeLux, Großbritannien, Irland, Italien,  
     Polen, Tschechische Republik, Skandinavien, Spanien,  
     Portugal - mit Stadtplänen (soweit verfügbar)) 

 Nord Amerika City 
 Welt 

 

1. bis 10. Lizenz Update:  
Anzahl _______  Preis pro Erstlizenz:  1.719,- € 
 

Jede weitere Update-Lizenz mit gleicher Karte: 
Anzahl _______  Preis pro weitere Lizenz mit gleicher 

Karte:  1.029,- € 
  

 



 
 

 

Kunden, die für ihre map&guide Version einen 
Updatevertrag abgeschlossen haben, erhalten jeweils 
die aktuelle map&guide Version automatisch 
zugesandt. Die Aktualisierung erfolgt mindestens 
einmal jährlich. Ein Updatevertrag kann bis maximal 
zwei Monate nach dem Kauf von map&guide 
abgeschlossen werden. Die Berechnung erfolgt einmal 
jährlich im Voraus, beginnend ab Vertragsabschluss. 
Das Vertragsverhältnis beginnt rückwirkend zum 1. des 
dem Liefertermin der Software folgenden 
Kalendermonats. Basis für die Berechnung ist das 
eingesetzte Kartenmaterial.  

Der Updatevertrag gilt ab dem Abschlussdatum für 
unbestimmte Dauer, mindestens jedoch für zwei 
Kalenderjahre. Er kann mit einer Frist von drei Monaten 
zum Jahresende gekündigt werden.  

Gerne senden wir Ihnen einen Updatevertrag zu. 
Nehmen Sie hierfür einfach Kontakt zu unserem 
Vertrieb auf.  

E-Mail: request@mapandguide.com   

Tel. +49 (0)721 / 9651 -8199 

Updatepreis: 

Updatepreis / Kalenderjahr :30% vom regulären 
Lizenzpreis 

 Bitte senden Sie mir einen Updatevertrag zu. 

 

Rechnet sich ein Updatevertrag? 

Ja, weil der Updatevertrag gegenüber einem regulären 
Update günstiger ist und das obwohl Sie jedes Jahr die 
aktuelle map&guide call center Version erhalten.  
Hier unsere Beispielberechnung: 
Sie nutzen map&guide call center mit Karte DACH 
City: 
• Updatevertrag mit zweijähriger Vertragslaufzeit:     

599,40 € = 999,- €    x  30%   x   2  
      (beinhaltet zwei Updatelieferungen) 
 

• Update ohne Vertragsbindung:                                    
649,- € (beinhaltet eine Updatelieferung) 

 

 

              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Crossupdate / Kartenwechsel 
 
Crossupdatepreise 
 

Crossupdate auf Kategorie 2 auf Kategorie 3 

   von  
Kategorie 1 

+ 799,- € 
(1. bis 10. 
Lizenz) 
 
+ 479,- € 
(weitere Lizenz 
mit gleicher 
Karte) 

+ 1.639,- € 
(1. bis 10. 
Lizenz) 
 
+ 979,- € 
(weitere Lizenz 
mit gleicher 
Karte) 

   von  
Kategorie 2 

 

+ 839,- € 
(1. bis 10. 
Lizenz) 
 
+ 499,- € 
(weitere Lizenz 
mit gleicher 
Karte) 

 
Beispielrechnungen: 
 
Fall 1: Sie hatten bisher map&guide call center, Version 12 
mit Karte Deutschland City im Einsatz und wollen auf die 
aktuelle Version von map&guide call center mit Karte 
Zentraleuropa City umsteigen. 
 
Update für bestehende Karte:                                 649,- € 
Kartenwechsel:                                                   +  799,- € 
                                                             ________________ 
                                                                         = 1.448,- € 
 
  

Fall 2: Sie hatten bisher map&guide call center, Version 12 
mit Karte Mitteleuropa City im Einsatz und wollen auf die 
aktuelle Version von map&guide call center mit Karte 
Europa City umsteigen. 

 
Update für bestehende Karte:                              1.169,- € 
Kartenwechsel:                                                   +  839,- € 
                                                             ________________ 
                                                                        = 2.008,- € 

 

 Updatevertrag  
 

mailto:request@mapandguide.com


 
 

 

Postleitzahlen-Layer für Deutschland  
So fern Sie mit ihren Dienstleistern Vertragsgebiete 
vereinbart haben und diese auf Postleitzahlen basieren, 
können Sie die Dienstleisteradressen mit dem 
Postleitzahlen-Layer verknüpfen. Bei der Umkreissuche 
werden die vereinbarten Vertragsgebiete berücksichtigt 
und der entsprechende Dienstleister ausgewiesen. 

 

5 stellige PLZ (DE):   

 1 Arbeitsplatz                                                675,- € 
 bis 5 Arbeitsplätze                                      1.350,- € 

 bis 15 Arbeitsplätze                                    2.370,- € 

 bis 50 Arbeitsplätze                                    4.050,- € 

 bis 100 Arbeitsplätze                                  4.725,- € 
Höhere Stückzahlen sowie Postleitzahlen-Layer für 
weitere Länder auf Anfrage. 
 

LKW – und Gefahrgutplanung 

Mit dem Erweiterungspaket Lkw- und 
Gefahrgutplanung können Sie Ihre Transporte in 
Zukunft noch besser planen. Das Paket, das Sie in 
Kombination mit allen map&guide 
Routenplanungsprodukten nutzen können, basiert auf 
den aktuellen Navteq Transport Truck-attributen 
(bereits für viele Länder Europas verfügbar). 

 
Anzahl__________  Preis pro Arbeitsplatz:         199,- € 
 
 

Testversion  
 

 Erweiterungen 
 

Testversion (30 Tage lauffähig) 
 

Die Testversion enthält den vollen Funktionsumfang von 
map&guide call center und ist 30 Tage lang gültig. Der 
Nettopreis wird Ihnen beim Kauf der Vollversion 
angerechnet. Bitte wählen Sie zwischen folgenden Karten: 

 

 DACH City (Deutschland, Österreich, Schweiz, 
  Liechtenstein) 
 Zentraleuropa City (Belgien, Dänemark, Deutschland,  
     Frankreich, Italien, Luxemburg, Niederlande,  
     Schweiz, Österreich, Polen, Tschechische Republik) 
 Europa City  (Deutschland, Österreich, Schweiz ,  

  Frankreich, BeNeLux, Großbritannien, Irland,      
  Italien, Polen, Tschechische Republik,  
  Skandinavien, Spanien, Portugal - mit Stadtplänen  
  (soweit verfügbar)) 

 
Testversion map&guide call center:   
 
Anzahl__________  Preis pro Testversion: 49,- € 
 

 



 
 

 

Bitte wählen Sie Ihre Art der Zahlung: 

 
 Bezahlung gegen Vorkasse  

bei Bezahlung gegen Vorkasse: Rechnung bitte per 
E-Mail vorab schicken. 

 
 Bezahlung per Kreditkarte 
 VISA 
 Eurocard / Mastercard 

 
Kartennummer: 

_______________________________________________ 

 

gültig bis: 

_______________________________________________ 

 

Karteninhaber: 

_______________________________________________ 

 

Datum / Firmenstempel / Unterschrift: 

 

_______________________________________________ 

 
Sie haben noch Fragen? 
 
Rufen Sie uns an! 
Ihre Fragen beantworten wir gerne unter: 
 
Tel. +49  721 9651 – 8199 
E-Mail: vertrieb@mapandguide.de 
 
 
 
map&guide ist eine Marke der PTV AG. 
 

 
               

             
   

Bitte vollständig ausfüllen:  

 
Firma: 

___________________________________________________ 

 

Name: 

___________________________________________________ 

 

Abteilung: 

___________________________________________________ 

 

Straße / Hausnr.: 

___________________________________________________ 

 

PLZ / Ort: 

___________________________________________________ 

 

Tel.: 

___________________________________________________ 

 

Fax: 

___________________________________________________ 

 

E-Mail: 

___________________________________________________ 

Gültigkeit und Lieferung 
Diese Preisliste verliert ihre Gültigkeit mit dem Erscheinen 
einer neuen Preisliste. Bitte beachten Sie, dass wir für Ihre 
Bestellung die beim Bestelleingang gültige Preisliste 
berücksichtigen. Die Lieferung erfolgt auf DVD. map&guide 
call center wird „named-user“-lizenziert, d.h. für jeden 
Nutzer ist eine eigene Lizenz erforderlich. Bitte übersenden 
Sie uns mit der Bestellung eines Updates oder eines 
Updatevertrages die Registrierung(en) oder den (die) 
Kaufnachweise(e) Ihrer map&guide Lizenzen. Alle Preise 
zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer und einem 
Versandkostenanteil (Porto + Verpackung). Die Waren-
sendung erfolgt mittels Deutscher Post. Für die Lieferung 
gelten die Allgemeinen Vertragsbedingungen der PTV AG. 
Erfüllungs- und Gerichtsort ist Karlsruhe. Änderungen 
und/oder Irrtum vorbehalten. 

 
 

 

map&guide call center 
  Bestellformular 
  per Fax an: +49 721 9651 -696 

Liefer- und Rechnungsadresse 
 

Art der Zahlung 
 

mailto:vertrieb@mapandguide.de

